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o[l Introduccién: objetivos

Investigacion.

Diseno como proceso.
Co-creacion con taxistas.
Explorar Scrum.

Evidenciar recursos.

Crear sistemas sostenibles.
Definir hoja de ruta.

Mantener enfoque holistico.
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O 1l Introduccién: cronograma
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Ol Introduccién: metodologia
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o[l Introduccién: organizacién
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O]l 1nvestigacién: miltiples perspectivas
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01l Investigaciéon: metodologias y herramientas

- Investigacion de escritorio.

- Encuestas (cuantitativo) +
estadisticas oficiales

- Entrevistas (cualitativo)

- Safaris.

- Shadowing.

Asoc. medicambientales Legisladores
Gobierno  Prensa Hubs de innovacion
Universidades

o Ayuntamientos
Asociaciones locales
Cabify

ASOBIGEIIRS taxis Sistemas flotantes (sharing)

BiciMAD
Free Now TAXI
Uber,
Unauto
Aseguradoras
Apps GPS
Energias Apps agregadongshiculos privados
Clientes
Laboratorios
Transporte Publico Automovilisticas

Potenciales Clientes
Judicial
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Ol Investigacion: insights obtenidos

Necesidad de lavado de cara.
Creen que mas es mejor.
Personalismo.

Brecha generacional y laboral.

Las fieles apoyan lavado de cara.
Jovenes flexibles al cambio.

La competencia gana en seguridad de
servicio.

Falta de informacion y comodidad.
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Ol Talleres de “El Taxi Experimenta”
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Il Talleres de “El Taxi Experimenta”

No te
cortes y
coge lo que
te apetezca



Sll Segundo sprint: fabricacion en Medialab
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Ol segundo sprint: validaciones

Dia:

Perfil @ e ' 0 Notas

Sprint 2

Mini-Sprint 2.0
Mini-Sprint 2.1
Mini-Sprint 2.2

Mini-Sprint 2.3
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o1l segundo sprint: Coronavirus

Problemas implicitos.
Problemas explicitos:

- Pardn de actividad taxistas.
- Cierre de Medialab-Prado.
- Aversion de los usuarios.

- Mampara de seguridad.
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Ol segundo sprint: doble via

(Préoximos pasos?
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Sprint 3 Metaproyecto
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Ol Tercer sprint: arte y marca
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Ol Tercer sprint: costes
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Ol Tercer sprint: logistica
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Ol Metaproyecto: disefio de sistemas
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O Il Metaproyecto: disefio de futuros

Impacto econémico-politico

Impacto cientifico-técnico

Impacto socio-cultural
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O Il Metaproyecto: retrospectiva de scrum
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61l Conclusiones
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